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INSTRUCOES GERAIS

Caro Candidato:

Leia com o maximo de atencdo e cumpra rigorosamente as instrugodes que

seguem, pois elas sdo parte integrante da prova e das normas que regem este

Concurso Publico.

Confira atentamente o material que lhe foi entregue e verifique se ele esta

completo. Caso contrario, solicite aos fiscais da sala a sua substituicio.

1. O caderno de provas contém 80 questoes.

2. O tempo para a realizacdo da prova é de 04 horas, apés a leitura dessas
instrugdes. Neste tempo, estd incluido o preenchimento do CARTAO DE
LEITURA PERSONALIZADO (Folha-de-Respostas) referente. a prova

3. Somente sera permitido ao candidato sair da sala apés transcorrida 1 (uma)
hora do seu inicio. Nesse caso ele deverd deixar o caderno de provas. O
candidato que se retirar apés 02 (duas) horas do inicio das provas podera
levar o caderno de provas.

4. Cada guestdo oferece 5 (cinco) alternativas de respostas, representadas pelas
letras &, b, ¢, d, e, sendo apenas 1 (uma) correta quanto a formulacéo
proposta.

5. Com o inicio da prova, encerra-se o tempo para qualquer questionamento: o
entendimento das questdes é parte integrante da prova.

8. E vedado ao candidato qualquer tipo de comunicacéo com pessoas e consulta
a livros, revistas ou anotagdes, bem como o uso de méaquina de calcular, fones
de ouvido, celular ou qualquer tipo de aparelho eletrénico.

7. Quanto ac CARTAO DE LEITURA PERSONALIZADO - parte
integrante desta prova — o candidato deve
a) assind-lo no verso;

b) preenché-lo, assinalando nele somente uma alternativa (a, b, ¢, d,
e) de cada questdao, hachurando-a totalmente com caneta azul
ou preta de onta grossa suficientemente pressionada,
conforme exemplo:

c) devolvé-lo aos fiscais de sua sala sem dobras e sem amassaduras. ao
final da prova.

8. Serdo anuladas as questdes que apresentarem qualquer assinalagdo
diferente da prevista na letra b do item 7, as ndo assinaladas ou as
assinaladas em duplicidade, bem como as emendadas ou rasuradas ou com

borraduras.

BOA PROVA!
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outros, em sua familia, em sua religiio ou em seu partide; é um problema
comum entre engenheiros, executivos e empresdrios, cujas familias
passam a consumir cada vez mais e sem fazer nada. E cémodo ter um
escravo em casa", afirma Gléria. Esse tipo de pessoa deve ensinar os
demais membros da familia a lidar com o dinheiro e, acima de tude, deve
aprender a aproveitar a vida e fazer o que gosta.

Finalmente, hd os confusos entre o amor e o dinheiro: sio pessoas
alegres e generosas, que lidam muito bem com o dinheiro e, geralmente,
néo tém dividas. No entanto, elas olham para a familia e para os amigos
que, sem dinheiro, passam por alguma necessidade e acabam ajudando-
o0s. Na verdade, tudo que elas quereriam, ao ajudar, é que as pessoas que
amam quitassem suas dividas e passassem a viver melhor. Mas isso
raramente acontece e, ai, elas entram em um verdadeiro curte-circuito:
g2 dao o dinheiro, sentem-se culpadas, mas, se nfic dao, sentem-se
culpadas tamhém. A verdade é que elas acabam acostumando, com essa
atitude, aqueles que dependem delas.

por meio da educagio financeira que podemos transpor as
barreiras que enfrentamos, ainda que elas tenham sido impostas por nés
mesmos de forma inconsciente. O primeiro passo ¢ admitir, com
sinceridade, qual é o estilo de cada um ao lidar com o dinheiro.
Anahsando seu préprio comportamente no dia a dia e entendendo como
ele funciona, o desligado pode se ligar; o escravo pode se libertar; o
consumista, planejar, e o confuso, aprender a lidar com o afeto e o
dinheiro, sem se culpar. "Esse processo de educacio dura toda uma vida:
enquanto vivemos, seguimos aprendendo!”, completa Gléria.

Texto adaptado de InfoMoneyhitp: / /www.overall.com. br — Acesso
em 2(0-10-2009.

* Nota explicativa: Foi chamada de “Crise do subprime” a crise

financeira desencadeada em 20086, a partir da quebra de instituicdes de crédito
dos Estados Unidos, as quais concediam empréstimos hipotecirios de alto risco
(em inglés: subprime loan ou subprime morigage), arrastando varios bancos
para uma situaciio de insolvéncia, o que repercutiu fortemente sobre as bolsas
de valores de todo ¢ mundo.

01. Assinale a alternativa que completa corretamente as lacunas com traco
continuo das linhas 01, 39 e 41 respectivamente.
a) Existe - tdm — ligarem
b} Existe - tem — ligar

c)

Existem - teem — ligarem

d) Existem — tem — ligar

e)

Existem — tém — ligar
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PROVA DE LINGUA PORTUGUESA

Instrucio: Considere ¢ seguinte texto para resolver as questdes de nimeros
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01 a 14,

A maneira de lidar com dinheire revela muito sobre vocé

véarias formas de lidar com o dinheirec. Uma mesma
pessoa pode apresentar duas ou trés delas simultaneamente ou ainda
mudar ao longo da vida, de acordo com as necessidades e as situagdes que
se apresentam. "Dependendo da época da vida, a pessoa pode mudar a
maneira como lida com o dinheiro", garante a consultora de Finangas e
diretora da Sinergia Consultores, Gloria Pereira.

Dos varios perfis, o mais comum entre os brasileiros é o
consumista, contabilizando mais de 60% das pessoas. O consumista age
por impulso; nio & logico. "Nao é a toa que ha propagandas que dizem:
compre agora e comece a pagar dagui a 60 dias. As empresas que
realizam diversos estudos de marketing e pesquisam o comportamento
dos consumidores utilizam-se desses recursos", afirma a consultora. O
sistema nervoso do individuo com perfil consumista é ¢ que o leva a
consumir. Qutro pevo em que essa forma de lidar com o dinheiro
predomina é o americano, "Apesar de a renda deleg ser superior ....... dos
brasileiros, o fato é que a populacdo média americana nio sabe lidar com
o dinheiro. Dai a origem da crise subprime*. Ja o adulto japonés e
europeu & menos consumista, Os jovens, por sua vez, apresentam um
comportamento parecido em todo o mundo: querem estar na moda e sio
seduzidos pelas novidades", explica Gléria.

Um perfil mais raro, com menos de 20%, ¢ o do entesourador, que
tende ...... guardar tudo para o futuro e nio viver o presente. Enquanto o
consumista reclama que nfo sobra dinheiro para investir, o entesourador
pode trocar de carro, comprar muita coisa, mas prefere garantir seu
futuro. "Nio existe uma idade para o entesourador. E um comportamento
que aparece de forma inconsciente. ...... criancas de dez anos que
guardam toda a mesada”, revela a consultora,

J4 o desligado n#o faz questdo de fazer compras. Nio raro, ele
deixa alguém tomar conta deo seu dinheiro: a mie ou a esposa, por
exemplo. Esse tipo de pessoa ndo se envolve muito com a questao
financeira. Pouco mais de 10% da populacio tem o perfil deshigado, que é
mais comum entre os homens deo gue cntre as mulheres. "Quando o
desligado é jovem, simplesmente deixa ¢ dinheiro ne banco. E entéo o
cerente pode acabar vendendo-lhe uma infinidade de produtos, que nem
sempre sio muito vantajosos. O principal problema do desligado é que,
a0 nao cuidar do seu dinheiro, ele deixa brecha para gque outras pessoas
se aproveitem dele”, admite Gléria. Ela lembra que algumas profissoes
estio mais relacionadas ao tipo desligado, tais como as de jornalista,
professor e artista. "O que essas profissfes em comum? Nelas, os
profissionais adoram o que fazem e acabam nfo se preocupando muito
com o dinheiro. As vezes, por ganharem pouco, preferem nio se
no dinheiro, para nao se sentirem infelizes", explica.

O escravo & um tipo gue aparece combinado com outros e & muito
comum, acometendo entre 30% e 40% dos brasileires. A principal
caracteristica é que ele trabalha para terceiros, nunca ganha o suficiente
e ndo utiliza o dinheiro para si. "O escravo gostaria de ter o suficiente
para pagar tudo a quem ama. O foco de sua vida nfo esta nele, mas nos
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02. Assinale com V {verdadeira) ou F (falsa) as seguintes afirmativas acerca do

preenchimento das lacunas pontilhadas do texto.

{ ) Alacuna da linha 15 deve ser preenchida com &, pois existe a palavra
“renda” subentendida apds.

{ ) Alacuna da linha 22 n&o pode ser preenchida com & porque nao se
usa crase diante de verbo.

( ) A lacuna da linha 26 deve ser preenchida com o verbo “haver”
flexionado na 32 pessoa do singular do Presente do Indicativo.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para haixo, é

03. A respeito dos perfis “consumista” e “entesourador”, todas as considera¢des
apresentadas nas alternativas a seguir estdo corretas, EXCETO uma
delas. Assinale-a.

a) Promocdes do tipo “compre hoje e pague depois” fazem grande sucesso
com 08 consumistas, porgque as pessoas que apresentam esse perfil
agem, quase sempre, irrefletidamente no tocante a dinheiro.

b} Ainda que se possa relacionar o perfil entesourador a pessoas maduras
e com consciéneia de economia, é possivel encontrarem-se entesoura-
dores jovens e, até, criangas.

¢) Sendo o entesourador aquele individuo que costuma guardar tudo para
o futuro e néo viver o presente, pode-se inferir que quem fem esse
perfil é, indiscutivelmente, uma pessoa infeliz e frustrada.

d) Os jovens, de modo geral, apresentam a mesma postura em relacéo ao
dinheiro: sdo seduzidos pelas novidades e gostam de andar na moda;
portanto, pode-se dizer que tendem, na sua maioria, para o perfil
consumista.

¢) Europeus e japoneses adultos costumam apresentar um comportamen-
to diferente, com relacio ao dinheiro, de brasileiros e americanos; com
issp, pode-se concluir que ¢ perfil consumista ndo predomina na Europa
e no Japdo.

04. Assinale a alternaiiva que apresenta uma correta interpretacgio do res-

pectivo segmento do texto.

a) Pelo nome que recebem, depreende-se que os “desligados” sio homens
que néo valorizam o dinheiro; logo, sdo esbanjadores e perdularios.

b) Segundo o texto, todas as barreiras que enfrentamos no trato com o
dinheiro sio criadas e impostas por nds mesmos conscientemente.

¢} Mais de 30% dos brasileiros, segundo o texto, sido trabalhadores
escravos, mesmao, aparentemente, tendo bons empregos.

d) L inevitdvel sentirmos culpa sempre que oferecemos ajuda financeira a
algum ente querido.

e¢) Se entendermos nossa atitude perante o dinheiro e assumirmos que
temos dificuldades para lidar com ele, ja teremos dado um passc para a
resclucdo dessas dificuldades.

FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS —
FDRH
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05. Considere as seguintes propostas de substituicio de nexos do texto,

I - Na linha 15, a substituicio de Apesar de por “Ainda que” ndfo
alteraria o sentido contextual nem exigiria adaptagbes sintdticas.

II — Na linha 24, a substituigiio de mas por “entretanto” manteria a
correcéo sintdtica e seméntica da frase.

III — Na linha 47, poder-se-ia substituir mas por “e sim” sem que isso
alterasse o sentido contextual ou provocasse erro gramatical.

IV — Na linha 56, a substituicio de No entanto por “Em vista disso” nio
provocaria alteragio semantica no contexto.

Quais estdo corretas?

a) Apenasalea Il

b) Apenas alle a III,

¢} Apenasalllea V.

d) Apenasall, allleaIV.
e) AL,aIl,alllealV.

06. Em todas as alternativas s seguir, a palavra da segunda coluna & uma
op¢lo de sinénimo para a primeira, uma palavra retirada do texto,
Assinale aquela que prevoca mudanca de sentido, pois néo estd adequa-
da ao contexto.

&) brecha (linha 36) — margem

b) comum (linha 49) — simples

¢) confusos (linha 54) — hesitantes
d) gquitassem (linha 59) — saldassem
e} transpor (linha 64) — ultrapassar

07. Be, na frase que comeg¢a na linha 18 e termina na linha 20, o vaciabulo
Jovens fosse substituido por “fuventude”, quantas outras alteractes seriam
obrigatorias, até o final do periodo, para se preservar a correcio
gramatical?

a) Trés alteracdes para fazer a concordancia verbal e duas para a
concordancia nominal.

b) Trés alteragbes para fazer a concordincia verbal e trés para a
concordancia nominal,

¢) Quatro alteracfes para fazer a concordincia verbal e uma para a
concordédncia nominal.

d) Quatro alteragdes para fazer a concorddncia verbal e duas para a
concordancia nominal

e) Cinco alteragies para fazer a concordancia verbal e duas para a
concordancia nominal.

FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE REC URSOS HUMANOS —
FDRH
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L cARGOCOUREREEEEE

08. Considere as seguintes possibilidades de mudancas no texto.
I - Substituigho de como (linha 05) per “com qiue’.
I1 - Substitui¢do de em que (linha 14) por “na qual”.
I1I - Substituicio de que {linha 34) por “0s quais”.
IV — Substituicdo de a guem (linha 47) por “aqueles que’.

Quais delas manteriam a corregio em seu respectivo contexto?
a) Apenasaleall

b) Apenasallea II1.

¢) Apenasalllea v.

d) Apenasal,allea ITL.

g) Apenasal,alllea Iv.

09. Na linha 22, 0 nexo Enquanto indica .o e pode ser substituido,
no contexto em que S€ ENCONEIA, POT crririrrearmmairennin

Assinale a alternativa que completa as lacunas da afirmac@o anterior, na
ordem em gque aparecern.

a) proporcionalidade — Quanto mais

b) tempo — Ao passo que

¢} concessao — Se bem queé

d) conformidade — Conscante

e) condigdo — 5e

10. O vocabulo perfil, retirade do texto, tem como plural “perfis”. Outro
vocabulo que apresenta essa Mmesma estrutura de plural — troca do “1” por
“g” final — €
a) util.
b) fatil
¢) retratil.
d) sutil.
e} tactil.

11. Assinale a alternativa que apresenta uma afirmacao INCORRETA sobre a

estrutura de palavras do texto.

a) Em simultaneamentie (linha 02), ha um sufixo adverbial semelhante ao
que ocorre em “parcialmente” e “somente”.

b) No vocabulo consumista {linha 08), ha o mesmo sufixo nominal gue
ocorre em “tenista” e em “machista’.

¢) O vocabulo entesourador (linha 21) é formado por parassintese.

d) Os vocdbulos inconsciente (linha 26) e desligado (linha 28) sio
formados por prefixos com ideia de negagao.

e) Os vocabulos jornalista {(linha 38) € curto-circuito {linha 60) séo
formados por compasicao.

___’__I_/,—/—*"_____________._._-—-—-—
FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS -
FDRH
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12. Assinale, nos parénteses, V ou F, conforme sejam verdadeiras ou falsas as

seguintes afirmativas.
() Alocugao adverhial & toa (linha 09} tem o sinal indicador da crase,

i

assim como deve haver crase nas — tamhém locugdes adverbiais — “3
revelia”, “4 esquerda” e “3 noite”.

() Se o verbo consumir (linha 14) fosse substituido pelo sushtantivo
“gastanga”, seriam criadas as condiciies para a ocorréncia da crase no
segmento em questio.

() Se aforma verbal reclama (linha 23) fosse substituida por “gqueixa-

se”, haveria necessidade de mudangas estruturais na frase.

Assinale a alternativa que apresenta a ordem correta de preenchimento
dos parénteses, de cima para haixo.

a V-V_-V
b) V_-V-F
c) V_-F-F
d) F-v-Vv
e) F_F-F
13. Sobre casos de pontuacio em frases do texto, considere as seguintes
afirmacdes.
I — As virgulas da linha 04 e da linha 186, nos dois CAS08, separam uma

oragdo adverbial deslocada da prineipal.

I — A virgula da linha 08 precede uma oracio explicativa reduzida de
gerundio.

III - O ponto-e-virgula da linha 09 separa duas oragdes coordenadas.

Quais estdo corretas?
a) Apenasal

b) Apenasalea II
¢) Apenasalealll
d} Apenasalle a III,
e) Al,allealll

14.

Considere as seguintes afirmacdes acerca da relagio estabelecida entre o

pronome e a palavra ou expressio por ele retomada.

I - Na linha 58, 0 pronome os referve-se a familia e amigos {(ambos na
linha 56).

I — O pronome elas (linha 56) retoma o segmento pessoas alegres e
generosas, nas linhas 54 e 5.

HI — O pronome ele (}inha 69) retoma a expressao dia a die (linha 68).

Quais estao corretas?
a) Apenas al.

b) Apenasalea Il
c) ApenasaleaIIL
d) ApenasalleaIIl
e) AL allealll

FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS —
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Instrucio: Considere o seguinte texto para resolver as questdes de nimeros

01
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15.

15 a 20.

O Paulo Coelho das financas
Eduardo Salgado

Nada de comer, rezar, amar. Para o escritor Gustavo Cerbasi, guru de
finangas pessoais, O mantra é poupar, poupar, poupar. Foi com uma ideia
assim, siumples, e suas variaches que ele escreveu nove livros desde 2003 e,
h4 poucas semanas, atingiu a marca de 1 milhdo de exemplares vendidos.
Ninguém tira de Clerbasi, administradoer publico de 35 anos, © titulo de
maior fendmeno brasileire de finangas pessoals.

Desde fevereiro de 2006, seu nome nao sai da lista dos livros mais
vendidos da revista VEJA. Seu maior 8ucesso, Casais Inteligentes
Enriguecem Juntos, vendeu, em média, 18 copias por hora desde que foi
lancado, hd cinco anos. ¥m sua cruzada para ensinar os outros a 8e
planejar financeiramentie, ele nio para de lucrar, lucrar, lucrar. Cerbasi
niAo confirma, mas estima-se que ja tenha acumulado um patrimodnio de
mais de 4 milhdes de reais. Nio é uma fortuna descomunal, mas ele ja
poderia servir como exemplo em seus l1vros.

Seu maior mérito é falar de forma simples e direta sobre finangas, um
asgunto, 4 primeira vista, aride e magante, mas que vern ganhando
importéancia na vida dos brasileiros desde gue 2 economia tornou-se
finalmente civilizada. O prinecipio de todos os seus conselhos parte de que,
para juntar dinheiro, é preciso gastar mMernos do que se ganha. Parece 6bvia?
F mesmo. Mas atire a primeira pedra quem nunca fez a besteira de
descumprit essa regra e prejudicar a satde de suas finangas.

O tema central de Cerbasi é o planejamento financeiro, a arte de se
organizar com visias a0 sueesso no longe prazo. Seu diagnéstico é que, até
por questdes culturais, o brasileire estd mais preocupado em consumir do
que em usar o dinheiro para "fazer” dinheiro. "Meu trabalho tem ¢omo foco
a ideia de que uma vida planejada e com objetivas é mais feliz", diz ele.

Adaptado de
httn://norta!exame.abril.com.br/rwwmw@m -
Acesso em 14-11-2009.

Acerca do texto siio feitas as seguintes consideracdes. Analise-as.

1 - O titulo do texto justifica-se, provavelmente, porque 0 egcritor Paulo
Coelho ¢ um fenémeno de venda de livros, ggsim como Gustave
Cerbasi 0 é também, mas na srea das finangas pessoais.

II - Segundo o autor do texto, os livros de Gustavo Cerbgsi transmitem
conselhos que beiram 2a obviedade, mas sdo de leitura acessivel —
diferentemente do gue se espera dos livros que tratam desse tema.

111 — O texto afirma que 0s brasileiros ndo sabem poupar € gastam mais do
que possuem; ou seja, devido ac baixo nivel cultural, sdo desorga-
nizados no aspecto financeliro.

Quais estdo corretas?
a) Apenasa TiL.

b) Apenasalea 1L
¢) Apenasalea 111
d) Apenasallea 111
o) AlLallea 1.

FUNDACAQ PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS —
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16.

Todas as alternativas a seguir fazem uma leitura interpretativa corveta da

frase Mas atire a primeira pedra quem nunca fez a besteira de descumprir

gssa regra (linhas 20 e 21), EXCETO uma delas. Assinale-a.

a} Dificilmente haverd quem nfo tenha, alguma vez, cometido a besteira de
descumprir essa regra.

b) Ninguém estd isento de haver cometide a besteira de descumptrir essa
regra alguma vez.

¢) Quem nunca fez a besteira de, alguma vez, descumprir essa regra deve
ser apedrejado.

d) Descumprir essa regra é algo que dificilmente alguém j& deixou, um dia,
de fazer.

e) Descumprir essa regra ¢ uma besteira, mas certamente todos ja o
fizeram um dia.

17,

Todas as palavras a seguir podem substituir - sem que 1880 provogue
qualquer tipo de alteragdo seméntica ou sintética no texto — os voedbulos
descomunal (linha 13) e magante (linha 186), respectivamente, EXCETO as
citadas na alternativa:

a) exagerada — chato

b) extraordinaria — aborrecido

¢) colossal — enfadonho

d) desproporcional — insignificante

e) desmedida — cansativo

18.

Assinale C ou E, conforme estejam certag ou erradas as seguintes afirma-

tivas sobre a relacéio entre fonemas de palavras do texto e suas respectivas

grafias.

{ ) Em rezar (linha 01), exemplo (linha 14) e brasileiros (linha 17, as le-
tras sublinhadas representam, em todas, o mesmo fonema.

() Tanto em pessoais (linha 02) como cm dinheiro (linha 19), hA um
fonema representado por duas letras.

( ) Tanto em mantra (linha 02) como em horg (linha 09), ha uma letra
que nao representa nenhum fonems.,

Qual é a ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para
baixo?

a) C-C-C.
b) C-E-C.
¢) C—-E-E.
d) E-C-C.
e) E-E-C.

19.

A palavra civilizada (linha 18) deriva de “civil”’, e isso é um critério que
determina sua grafia.

Assinale a alternativa em que todas as palavras, derivadas do mesmo
radical presente nas palavras para (linha 11), drido (Iinha 16) e finalmente
{linha 18), respectivamente, apresentam a grafia correta,

a) paralisagdo — arides — finalizacdo

b) paralisia — aridez — finalisar

¢) paralisar — aridez — finalzinho

d) paralizar — arides — finalizar

€) paralizagfio — aridez — finalsinho

FUNDACAQ PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS —
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20. Das palavras a seguir, assinale aquela cuja acentuagao é determinada por
uma regra diferente da que determina a acentuacdo em patrimonio (linha
12).

a) média (linha 09).

b) importédncia (linha 17).
¢) principio (linha 18).

d) ébuvic (linha 19).

e) saide (linha 21).

PROVA DE MATEMATICA FINANCEIRA

Instrugdes; Para a resolucdo das questdes desta prova, quando necessario,

(1) utilize, para as conversdes de tempo, a Regra do Banqueiro,
uma convencace mundial, enunciada como segue:

“Na pratica comercial mundial, utiliza-se a contagem exata
de dias nos prazos dos empréstimos, mas considera-se que o
ano tem 360 dias, ou seja, o ano é comercial ou bancdrio.

{2) observe a unicidade temporal entre a taxa e o prazo, 1sto &,
tanto a taxa de juros quanto o prazo da operagio devem estar
sempre na mesma referéncia de tempo.

(3) utilize a seguinte tabela, que representa os valores do fator
de acumulagdo de capital (1 + i)® para as taxas indicadas
no topo de cada coluna.

% [40% 50%
,300 1,400 1,500
1,690 1,960 2,250
2,197 2,744 3,375
2,856 3,842 5,063
3,713 5,378 7,594
4,827 7,530 11,391
6,27H 10,541 17,086
8,157 14,758 25,629
10,604 20,661 38,443
13,786 28,925 57,665
17,922 40,496 86,498
23,298 56,694 129,746

....................................................................................................................................

921. Um trabalhador recebeu dois aumentos sucessivos, de 20% e de 30%, sobre
o seu salario,
Desse modo, o percentual de aumento total sobre o saldrio inicial desse
trabalhador foi de
a) 30%.
b) 36%.
c) 50%.
d) 56%.
e) 66%.

FUNDACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS -
FORH






